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Introductie

Afgeschermde & handige online tool die het mogelijk maakt om

de meeting- en congresactiviteit (corporate & associaties) in Vlaanderen in kaart te brengen

te kunnen raadplegen, rapporteren & benchmarken

Meeting- en congreslocaties in Vlaanderen

Stedelijke & regionale congresbureaus

Toerisme Vlaanderen

TOERISMEVLAANDEREN



Introductie

* Een volledig beeld van de meetings en congressen op stedelijk & Vlaams niveau
* Een benchmark- en rapportagemodule

* Een eenvoudige manier om nodige info aan ICCA door te geven -> wat zorgt voor een betere
internationale zichtbaarheid & versterking van de reputatie van stad & Vlaanderen als
congresbestemming,

* Een basis om de congreswerking onderbouwd verder uit te werken
* Een basis voor verdere ondersteuning & professionalisering van de sector

TOERISMEVLAANDEREN



Introductie

Waarom werd de meeting- en congresbarometer ontwikkeld?
-> In 2017 werd de associatiewerking opgestart

« Al ad hoc bevragingen maar geen totale gegevens op (stedelijk en) Vlaams niveau

* Geen volledig beeld van de actuele associatiemarkt in Vlaanderen

* Geen stedelijke, regionale en internationale benchmark mogelijk

* Leemte voor versterking reputatie- en communicatiedoelstellingen

* Geen zicht op evoluties

* Moeilijkere strategische & operationele planning, weinig onderbouwing

TOERISMEVLAANDEREN



Introductie

Hoe gaan we te werk?

* Per kwartaal ontvangt

de meetinglocatie van Toerisme
Vlaanderen een mailtje met de
vraag om in de meeting- en
congresbarometer een overzicht
op te laden van de meetings en
congressen die er hebben
plaatsgevonden

TOERISMEVLAANDEREN
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Functies & lay-out
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FUNCTIES & LAY-OUT

Haal meer inzichten uit jouw congressen met de Meeting- en
Congresbarometer

Vergelijk het succes van je eigen venue met de andere in Vlaanderen.

CONGRESGEGEVENS INGEVEN [ BENCHMARK & RAPPORTAGE

4 BESTEMMINGSRAPPORT

Jouw venues

TOERISMEVLAANDEREN



FUNCTIES & LAY-OUT

naam meeting of | datum eerste : . % land van herkomst . ’ nationaal of s Internationaal lead via lokaal
startdatum einddatum congreswebsite | naam organisator sector org aantal de residentieel event format

event organisator 2 g ¢
type type org congres aanvraag organisator internationaal roterend congresbhureau
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FUNCTIES & LAY-OUT

Haal meer inzichten uit jouw congressen met de Meeting- en

Congresbarometer

Vergelijk het succes van je eigen venue met de andere in Vlaanderen.

CONGRESGEGEVENS INGEVEN [ BENCHMARK & RAPPORTAGE

4 BESTEMMINGSRAPPORT
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FUNCTIES & LAY-OUT

* in een afgeschermde omgeving in de meeting- en congresbarometer
* kan elke meetinglocatie & stad een ‘persoonlijk rapport’ trekken

« dat deindividuele resultaten van de meetinglocatie/stad bevat

-> voordeel| voor de deelnemende meetinglocatie/stad:

« deresultaten van de afgelopen maanden/jaren raadplegen
* persoonlijke resultaten vergelijken met de rest van de sector

TOERISMEVLAANDEREN



FUNCTIES & LAY-OUT

MEETING- EN CONGRESBAROMETER VOOR VLAANDEREN

Meeting- en congresactiviteit (corporate & associaties) in Vlaanderen

& il
! I 4
¥ 1
JAN DEC
INTERNAL PERFORMANCE TRENDS BENCHMARKING

Vergelijking van de prestaties van je
eigen meetinglocatie in een bepaalde

Vergelijking van de prestaties van je
meetinglocatie in een bepaalde

Overzicht van de prestaties van je
meetinglocatie.
periode. periode met een groep van andere

venues.

TOERISMEVLAANDEREN
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INFO OVER HET RAPPORT

Dit rapport geeft een beeld
van het aantal activiteiten en
deelnemers in Vlaanderen op
maand- en jaarbasis. De
benchmark bevat geen
individuele resultaten van
meetinglocaties. Het bevat
enkel geaggregeerde
resultaten en een vergelijking
t.0.v. jouw meetinglocatie



FUNCTIES & LAY-OUT

INTERNAL PERFORMANCE © ers
Naam uitbater Jaar Maand
13 jan 2023 28 jun 2023
- L = Ale = H Eerste congres Laatste congres YTD
AANTAL EVENEMENTEN AANTAL DEELNEMERS GEMIDDELD # DEELNEMERS

60 71.875 131

AANDEEL EVENEMENTEN PER TYPE AANDEEL EVENEMENTEN PER TYPE AANDEEL EVENEMENTEN PER AANTAL RESIDENTIEEL OF NIET-RESIDENTIEEL
ORGANISATOR 2% DAGEN 29
8%
40% ‘
30% 58% 98%
62%
98%
QOverheid @ Asscciatie/Non-pr... @Corporate @Event © Meeting @ Congres 192 94 Niet residenties| @ Residentisel
AANTAL EVENEMENTEN NAAR LAND VAN HERKOMST ORGANISATOR AANTAL EVENEMENTEN NAAR SECTOR ORGANISATOR
50
20
0 Onderwijs Politiek Recreatie &  Kunst & Medische Voeding & Economie ICT,
Vlaanderen (excl. Brussel) sport Cultuur sectoren .. dranken en handel multimedi...
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FUNCTIES & LAY-OUT

TOERISMEVLAANDEREN

MEETING- EN CONGRESBAROMETER VOOR VLAANDEREN

Meeting- en congresactiviteit (corporate & associaties) in Vlaanderen

INTERNAL PERFORMANCE

Overzicht van de prestaties van je
meetinglocatie.

O
! I 4
¥ 1
JAN DEC
TRENDS

Vergelijking van de prestaties van je
meetinglocatie in een bepaalde
periode.

BENCHMARKING

Vergelijking van de prestaties van je
eigen meetinglocatie in een bepaalde
periode met een groep van andere
venues,

?((“ Vlaanderen

is toerisme

INFO OVER HET RAPPORT

Dit rapport geeft een beeld
van het aantal activiteiten en
deelnemers in Vlaanderen op
maand- en jaarbasis. De
benchmark bevat geen
individuele resultaten van
meetinglocaties. Het bevat
enkel geaggregeerde
resultaten en een vergelijking
t.0.v. jouw meetinglocatie
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TOERISMEVLAANDEREN

Congresstad

Gent

Gemiddeld aant...

Aantal acbwitei..,

110

105

100

Flanders Heritage Venue Type event

o Alle b Alle

GEMIDDELD AANTAL DEELMEMERS PER JAAR EN MAAND

Jan Fab
Maand
Jaar © 2023

AANTAL EVENEMENTEN PER JAAR EN MAAND

Jan Feb

Jaar © 2023

AANDEEL ACTIVITEITEM PER TYPE CONGRESVEMUE

25%

75%

Subcategorie Meetinglocatie @ Hotel

TRENDS © e

Prowvincie Type venue Jaar Maand

s Alle e Alls e Huidig Jaar e

Aantal actwiteiten

Aantal activiteiten

100% .
Eﬂ?: .
0%

Meerdere sele..

AANDEEL ACTIVITEITEN INTERMNATIOMNAAL

2023/1an 2023/Feb
Jaar/maand

Internationaal = Jz @Mes

AANTAL ACTIVITEITEN EENDAAGS/MEERDAAGS

" P

(0]

2023/)an 2023/ Feb
Jaar/maand
Meerdaags Eendazg: @Meerdasgs



FUNCTIES & LAY-OUT
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MEETING- EN CONGRESBAROMETER VOOR VLAANDEREN

Meeting- en congresactiviteit (corporate & associaties) in Vlaanderen

INTERNAL PERFORMANCE

Overzicht van de prestaties van je
meetinglocatie.

O
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¥ 1
JAN DEC
TRENDS

Vergelijking van de prestaties van je
meetinglocatie in een bepaalde
periode.

BENCHMARKING

Vergelijking van de prestaties van je
eigen meetinglocatie in een bepaalde
periode met een groep van andere
venues,
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INFO OVER HET RAPPORT

Dit rapport geeft een beeld
van het aantal activiteiten en
deelnemers in Vlaanderen op
maand- en jaarbasis. De
benchmark bevat geen
individuele resultaten van
meetinglocaties. Het bevat
enkel geaggregeerde
resultaten en een vergelijking
t.0.v. jouw meetinglocatie
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AANTAL EVENEMENTEN PER AANTAL DAGEN

76%
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AANDEEL EVENEMENTEN PER RANGE DEELNEMERS
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En nu is het aan jou!

Indien vragen of interesse

Stuur een mailtje naar

1EV :w:_w]_lm:i;‘



mailto:congresbarometer@toerismevlaanderen.be?subject=Meeting-en%20congresbarometer%20
mailto:congresbarometer@toerismevlaanderen.be?subject=Meeting-en%20congresbarometer%20
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